-

Pantéin

Secretariaat Klachtencommissie
Thuiszorg & Zorgcentra Pantein
Kamer C818

Antwoordnummer 10023

5830 VE BOXMEER

Klachtenformulier cliénten
Thuiszorg & Zorgcentra Pantein

U kunt dit formulier ook digitaal aanvragen via klachtencommissie.zorg@pantein.nl
of downloaden via www.thuiszorgpantein.nl of www.zorgcentrapantein.nl onder
‘over Pantein-Klachtencommissie’,

Gegevens klager

Naam

Adres

Woonplaats

Indien van toepassing:
Naam
Zorgcentrum/afdeling

Indien van toepassing:
Relatie tot cliént

Telefoonnummer

E-mail

Datum

Gegevens cliént (invullen indien de klager niet de cliént is)

Naam

Adres

Woonplaats

Indien van toepassing:
Naam
Zorgcentrum/afdeling
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Probeer uw klacht zo goed mogelijk te omschrijven.
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De klachtencommissie wil graag geinformeerd worden over
welke zorg/dienstverlening u ontvangt van de zorgaanbieder

ten tijde van de klacht.

Zijn er stappen ondernomen om de klacht op te lossen?

Wanneer is voor u de klacht opgelost?
Wat dient er voor u te gebeuren om de klacht naar tevredenheid op te

lossen?

Eventuele opmerkingen.
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